HOJA DE RESPUESTAS TEMA 10 DE COMERCIALIZACION.

PROFA. MORENA LOPEZ MEJIA.

1. Es la creación del ambiente  en que se desarrollara la entrevista de venta y determina en gran parte si el vendedor tendrá éxito.

2. Ser puntual y estar vestido correctamente.

    Sonriente y amistoso.

3. Actitud y enfoque del vendedor.

    Lo que hay que evitar.
    Concertación de las entrevistas.

    Obstáculos de la primera visita.

4. Es la etapa culminante del proceso de ventas. El punto en que el candidato decide si comprara o no.

5. Momento oportuno y señales de remate.

6. Cuando el comprador ha indicado de alguna forma que esta decidido a comprar.

7. ¿Cuáles serán las cuotas mensuales?

    ¿Cuándo me puede entregar este producto?

    ¿Qué precio le fijaran en caso de canje?

Es mas poderoso y económico que mi carro y se que mi familia lo disfrutara.

El precio es justo y también es mejor que cualquier producto que conozco.

8. Un cliente satisfecho que repita sus pedidos y no solamente la compra inmediata.

